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Behandelovereenkomst

Privacy

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik, Elles Buné, als uw behandelende
therapeut, een dossier aanleg.

Uw dossier bevat persoons- en adresgegevens, aantekeningen over uw geschiedenis,
gezondheidstoestand, uitgevoerde onderzoeken, behandelingen en medicatie.

Alles wat er door ons besproken is en betrekking heeft op uw behandeling, schrijf ik op.

Ik noteer de inhoud van de behandelingen die ik u heb gegeven en de resultaten daarvan.

Ik gebruik uw gegevens zo nodig voor
1. het opnemen van contact
het versturen van passende informatie
het afhandelen van een betaling
het op de hoogte stellen van wijzigingen in diensten
het uitvoeren van de behandeling en behouden van continuiteit van het
behandelproces
6. het waarnemen van een vervangende therapeut wanneer ik afwezig ben
7. doorverwijzing naar andere behandelaren
8. intercollegiale toetsing of raadpleging
Mocht het nodig zijn om Uw gegevens door te geven aan derden, zoals hierboven benoemd
in punt 6, 7 en 8, dan gebeurt dit alleen met uw expliciete toestemming.
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Ik doe mijn best om uw privacy te waarborgen. Dit betekent onder meer dat ik:

- mij houd aan mijn wettelijke geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim)

- zorgvuldig omga met uw persoonlijke en medische gegevens

- er voor zorg dat onbevoegden geen toegang hebben tot uw gegevens, door al Uw
gegevens in een afgesloten kast te bewaren

- geen gegevens in de Cloud bewaar.

- als uw behandelend therapeut, als enige toegang heb tot de gegevens in uw dossier.
De gegevens in het cliéntendossier blijven, zoals in de wet op de behandelovereenkomst
wordt vereist, 15 jaar bewaard.



Genezen

Als therapeut ben ik niet in staat om U te genezen. Ik doe wel mijn uiterste best om Uw
zelfgenezend vermogen zo goed mogelijk te stimuleren en om, samen met u, uw gezondheid
zo veel mogelijk te optimaliseren.

Ik behandel U respectvol en zeg eerlijk wat ik denk en datzelfde verwacht ik ook van u.

Alle eventuele, nadelige gevolgen die voortvloeien uit het achterhouden van informatie,
aanwezig in het dossier van artsen en/of overige behandelaars, zijn voor uw eigen
verantwoordelijkheid.

Medicatie, huisarts en specialist

Voorgeschreven medicatie mag u nooit zonder overleg met uw huisarts en/of specialist
veranderen of geheel achterwege laten. Medicijnen zijn soms gewoon nodig. Ik raad u aan
uw huisarts en/of specialist te laten weten dat u ook onder behandeling bent van mij,
natuurgeneeskundig therapeut. U bent zelf verantwoordelijk voor uw gezondheid.

Na de behandeling

De behandeling kan zo'n 3 tot 5 dagen doorwerken. U zult zich misschien moe voelen en/of
klachten kunnen tijdelijk verergeren. Ook kunt u lichamelijke reacties krijgen in de vorm van
verandering in slijmproductie, zweten, ontlasting of urine of in de vorm van boeren, winden of
gapen. Het kan tevens voorkomen dat u emotioneler wordt of mogelijk veel energieker.

Bereikbaarheid

Voor afspraken kunt u op werkdagen bellen (06-20064538), een e-mail sturen naar
info@laatjezelfstromen.nl. of een berichtje sturen via het contactformulier op mijn website.
Indien ik telefonisch niet bereikbaar ben, dan kunt u de voicemail inspreken. Ik bel u dan zo
nodig terug. Tijdens vakanties langer dan 3 weken wordt waargenomen door een collega
natuurgeneeskundig therapeut.

Afzeggen

Afspraken, die u niet kunt nakomen, dienen uiterlijk 24 uur voor het consult te worden
afgezegd. Bij het zonder bericht wegblijven of niet bijtijds afmelden, worden de kosten van
het consult in rekening gebracht. Indien de afzegging via een ingesproken bericht of mail
gebeurt, zal ik deze altijd bevestigen. Indien u geen bevestiging ontvangt, heb ik de
afzegging niet ontvangen en dient u nogmaals contact op te nemen.

Vergoeding.

Veel zorgverzekeraars vergoeden mijn natuurgeneeskundige consulten geheel of
gedeeltelijk. Informeert u zelf bij uw verzekeraar of dat ook voor u geldt.

Ik ben aangesloten bij de LVNT, de SCAG, RBCZ en ben als verpleegkundige medisch
geschoold.

Klachten.

Door het lidmaatschap van de LVNT ben ik gebonden aan de gedragscode voor
natuurgeneeskundig therapeuten. Indien u klachten heeft t.a.v. de behandeling,
vraag ik u deze allereerst met mij te bespreken. Komen wij er samen niet uit, dan
kunt u zich wenden tot het secretariaat van de LVNT: info@Ivnt-nederland.nl of
telefonisch 033-4726003. Zij brengen u in contact met een klachtenfunctionaris.
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